
E089 PROMOCIÓN Y PROCURACIÓN DE LA PROTECCIÓN DE 

LOS DERECHOS HUMANOS

ACTIVIDADES DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
EJERCICIO FISCAL 2023

Instancia(s) Ejecutora(s)

Institución:021 COMISIÓN DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE 

PUEBLA

Datos de Identificación del Programa Presupuestario (PP)

021 COMISIÓN DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE 

PUEBLA
Ramo: 23 COMISIÓN DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE PUEBLA

Responsable del PP

Unidad Responsable:1000 PRESIDENCIA

Población Objetivo: TOTAL DE PERSONAS QUE HABITAN EN EL ESTADO DE PUEBLA Y QUE SUS DERECHOS HUMANOS SON TRANSGREDIDOS POR ALGUNA 

AUTORIDAD EN EL ESTADO Y QUE DENUNCIAN ANTE ESTE ORGANISMO LA PRESUNTA VIOLACIÓN A LOS DERECHOS HUMANOS

Alineación 

Plan Estatal de Desarrollo:

Eje: 1 SEGURIDAD PÚBLICA, JUSTICIA Y ESTADO DE DERECHO

Objetivo: 1 MEJORAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD PÚBLICA, GOBERNABILIDAD, LEGALIDAD, JUSTICIA Y CERTEZA JURÍDICA DE LA 

POBLACIÓN DEL ESTADO DE PUEBLA.

 EXPEDIENTES DE QUEJAS POR VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS CONCLUIDOS.

Componente 1

Actividad: 1.1

RECEPCIÓN DE QUEJAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS.

UNIDAD RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD: 1400 - DIRECCIÓN DE QUEJAS Y ORIENTACIONES

Supuesto

SE REPORTA EL NÚMERO DE ESCRITOS 

INICIALES DE QUEJA RECIBIDOS POR 

PRESUNTAS VIOLACIONES A DERECHOS 

HUMANOS POR PARTE DE LAS 

AUTORIDADES ESTATALES Y/O 

MUNICIPALES

NÚMERO DE ESCRITOS INICIALES DE 

QUEJA RECIBIDOS POR PRESUNTAS 

VIOLACIONES A DERECHOS 

HUMANOS.

INFORMES DE AVANCE Y EVALUACIÓN 

(TRIMESTRAL Y ANUAL) DE INDICADORES 

ESTRATÉGICOS DE LA COMISIÓN DE 

DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE 

PUEBLA, DISPONIBLES EN 

https://www.cdhpuebla.org.mx/v1/index.php/cdh-pu

ebla/programas-presupuestarios

QUE SE AUMENTE LA CULTURA DE LA 

DENUNCIA POR VIOLACIONES A LOS 

DERECHOS HUMANOS EN EL ESTADO.

Indicador Definición Medios de Verificación

Información Complementaria del Indicador

Datos de Identificación del Indicador

Tipo Dimensión Frecuencia de Medición Unidad de Medida Tipo de Meta

Fuentes de Información:  DIRECCIÓN DE QUEJAS, ORIENTACIÓN Y TRANSPARENCIA, VISITADURÍAS GENERALES Y LA DIRECCIÓN DE PLANEACIÓN E INNOVACIÓN 

TECNOLÓGICA DE LA CDH PUEBLA.

Determinación de Metas

Línea Base Meta y Periodo de Cumplimiento

Valor Año Periodo PeriodoValor

Comportamiento del Indicador hacia la Meta: NOMINAL

ABSOLUTAQUEJAMENSUALEFICACIAGESTION

 7,200.00 DICIEMBRE 2021 5,300.00

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO

Meta Anual

 790.00  600.00  600.00  600.00  600.00  600.00  500.00  600.00  600.00  600.00  610.00  500.00

Anual:  7,200.00

Características de las Variables - Indicador 

Variable: NÚMERO DE ESCRITOS INICIALES DE QUEJA RECIBIDOS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS.

Variable (1)

Definición: SE REFIERE AL NÚMERO DE ESCRITOS INICIALES DE QUEJA RECIBIDOS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A DERECHOS HUMANO

Disponibilidad de la InformaciónDesagregación GeográficaFrecuencia de MediciónUnidad de Medida

Calendarización

Anual:

QUEJA MENSUAL ESTATAL 31/12/2022

 790.00  600.00  600.00  600.00  600.00  600.00  500.00  600.00  600.00  600.00  610.00  500.00

 7,200.00

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO
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Actividad: 1.2

CONCLUSIÓN DE QUEJAS POR VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS CONFORME A LA NORMATIVIDAD APLICABLE

UNIDAD RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD: 3000 - SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL

Supuesto

SE REPORTA EL NÚMERO DE QUEJAS POR 

PRESUNTAS VIOLACIONES A DERECHOS 

HUMANOS QUE SE CONCLUYEN 

CONFORME A DERECHO.

NÚMERO DE QUEJAS CONCLUIDAS 

POR PRESUNTAS VIOLACIONES A 

DERECHOS HUMANOS.

INFORMES DE AVANCE Y EVALUACIÓN 

(TRIMESTRAL Y ANUAL) DE INDICADORES 

ESTRATÉGICOS DE LA COMISIÓN DE 

DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE 

PUEBLA, DISPONIBLES EN 

https://www.cdhpuebla.org.mx/v1/index.php/cdh-pu

ebla/programas-presupuestarios

QUE LAS AUTORIDADES INVOLUCRADAS 

EN LAS QUEJAS COADYUVEN 

ACTIVAMENTE EN LA RESOLUCIÓN DE LOS 

CONFLICTOS.

Indicador Definición Medios de Verificación

Información Complementaria del Indicador

Datos de Identificación del Indicador

Tipo Dimensión Frecuencia de Medición Unidad de Medida Tipo de Meta

Fuentes de Información: PRIMERA VISITADURÍA GENERAL. SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL, TERCERA VISITADURÍA GENERAL Y LA DIRECCIÓN DE PLANEACIÓN E 

INNOVACIÓN TECNOLÓGICA

Determinación de Metas

Línea Base Meta y Periodo de Cumplimiento

Valor Año Periodo PeriodoValor

Comportamiento del Indicador hacia la Meta: NOMINAL

ABSOLUTAQUEJAMENSUALEFICACIAGESTION

 7,600.00 DICIEMBRE 2021 3,800.00

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO

Meta Anual

 556.00  690.00  659.00  695.00  640.00  658.00  575.00  701.00  660.00  665.00  588.00  513.00

Anual:  7,600.00

Características de las Variables - Indicador 

Variable: NÚMERO DE QUEJAS CONCLUIDAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS.

Variable (1)

Definición: SE REPORTA EL NÚMERO DE QUEJAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS QUE SE CONCLUYEN CONFORME A DERECHO.

Disponibilidad de la InformaciónDesagregación GeográficaFrecuencia de MediciónUnidad de Medida

Calendarización

Anual:

QUEJA MENSUAL ESTATAL 31/12/2022

 556.00  690.00  659.00  695.00  640.00  658.00  575.00  701.00  660.00  665.00  588.00  513.00

 7,600.00

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO

 RECOMENDACIONES Y/O CONCILIACIONES POR VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS CUMPLIDAS Y/O CONCLUIDAS.

Componente 2

Actividad: 2.1

EMISIÓN DE RECOMENDACIONES Y/O CONCILIACIONES POR VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS.

UNIDAD RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD: 3000 - SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL

Supuesto

SE TRATA DE LAS RECOMENDACIONES Y/O 

CONCILIACIONES EMITIDAS DURANTE EL 

EJERCICIO ACTUAL POR LAS VISITADURÍAS 

GENERALES PARA RESARCIR LOS 

DERECHOS HUMANOS VULNERADOS A LAS 

PERSONAS.

NÚMERO DE RECOMENDACIONES Y/O 

CONCILIACIONES EMITIDAS POR 

VIOLACIONES A DERECHOS 

HUMANOS.

RECOMENDACIONES Y CONCILIACIONES 

EMITIDAS Y/O CUMPLIDAS PUBLICADAS EN 

LA PÁGINA WEB DE LA CDHP. 

INFORMACIÓN DISPONIBLE EN: 

https://www.cdhpuebla.org.mx/micrositios/Recome

ndaciones_y_Conciliaciones_CDHP/ResumenGener

al.php

QUE SE APORTEN LAS PRUEBAS Y/O 

TESTIGOS REQUERIDOS EN LA 

INVESTIGACION, PARA LA INTEGRACION 

ADECUADA DE LAS QUEJAS.

Indicador Definición Medios de Verificación
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Información Complementaria del Indicador

Datos de Identificación del Indicador

Tipo Dimensión Frecuencia de Medición Unidad de Medida Tipo de Meta

Fuentes de Información: VISITADURÍAS GENERALES, DIRECCIÓN  DE SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES, CONCILIACIONES Y ASUNTOS JURIDICOS

Determinación de Metas

Línea Base Meta y Periodo de Cumplimiento

Valor Año Periodo PeriodoValor

Comportamiento del Indicador hacia la Meta: NOMINAL

ABSOLUTARECOMENDACIONES/CONCILIACIONESMENSUALEFICACIAGESTION

 50.00 DICIEMBRE 2021 50.00

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO

Meta Anual

 3.00  3.00  6.00  5.00  6.00  4.00  3.00  6.00  5.00  5.00  3.00  1.00

Anual:  50.00

Características de las Variables - Indicador 

Variable: NÚMERO DE RECOMENDACIONES Y CONCILIACIONES EMITIDAS POR VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS.

Variable (1)

Definición: MIDE UNA DE LAS FORMAS DE RESARCIR LOS DERECHOS HUMANOS VULNERADOS A LAS O LOS PETICIONARIOS/AS POR AUTORIDADES MUNICIPALES Y/O 

ESTATALES.

Disponibilidad de la InformaciónDesagregación GeográficaFrecuencia de MediciónUnidad de Medida

Calendarización

Anual:

RECOMENDACIONES/CONCILIACIO

NES

MENSUAL ESTATAL 31/12/2022

 3.00  3.00  6.00  5.00  6.00  4.00  3.00  6.00  5.00  5.00  3.00  1.00

 50.00

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO

Actividad: 2.2

CUMPLIMIENTO Y/O CONCLUSIÓN DE RECOMENDACIONES Y/O CONCILIACIONES POR VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS.

UNIDAD RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD: 1300 - DIRECCIÓN DE SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES, CONCILIACIONES Y ASUNTOS 

JURÍDICOS

Supuesto

MIDE EL PORCENTAJE DE 

RECOMENDACIONES Y/O CONCILIACIONES 

CUMPLIDAS POR LAS AUTORIDADES QUE 

VULNERARON DERECHOS HUMANOS, ASÍ 

COMO LAS RECOMENDACONES Y/O 

CONCILIACIONES CONCLUIDAS POR LA 

DIRECCIÓN DE SEGUIMIENTO A 

RECOMENDACIONES, CONCILIACIONES Y 

ASUNTOS JURÍDICOS DERIVADO DE ALGÚN 

NO CUMPLIMIENTO POR PARTE DE LAS 

AUTORIDADES CORRESPONDIENTES. SE 

INCLUYEN RECOMENDACIONES Y/O 

CONCILIACIONES CUMPLIDAS QUE SE 

EMITIERON EN PERIODOS ANTERIORES

NÚMERO DE RECOMENDACIONES Y/O 

CONCILIACIONES POR VIOLACIONES A 

DERECHOS HUMANOS CUMPLIDAS Y/O 

CONCLUIDAS.

RECOMENDACIONES Y CONCILIACIONES 

EMITIDAS Y/O CUMPLIDAS PUBLICADAS EN 

LA PÁGINA WEB DE LA CDHP. 

INFORMACIÓN DISPONIBLE EN: 

https://www.cdhpuebla.org.mx/micrositios/Recome

ndaciones_y_Conciliaciones_CDHP/ResumenGener

al.php

LA DIRECCIÓN DE SEGUIMIENTO A 

RECOMENDACIONES, CONCILIACIONES Y 

ASUNTOS JURÍDICOS REALIZA LA 

SEGUIMIENTO Y CONCLUSIÓN DE LAS 

RECOMENDACIONES Y CONCILIACIONES 

EMITIDAS POR LA CDHPUEBLA. LAS 

AUTORIDADES DESTINATARIAS ACATAN 

LAS DETERMINACIONES SEÑALADAS EN 

LOS PUNTOS RECOMENDATORIOS Y 

CONCILIATORIOS; DE IGUAL MANERA, 

REALIZAN LAS ACCIONES PARA RESARCIR 

A LAS PERSONAS EN EL GOCE DE SUS 

DERECHOS.

Indicador Definición Medios de Verificación

Información Complementaria del Indicador

Datos de Identificación del Indicador

Tipo Dimensión Frecuencia de Medición Unidad de Medida Tipo de Meta

Fuentes de Información:  INFORMES MENSUALES DE LA DIRECCIÓN DE SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES, CONCILIACIONES Y ASUNTOS JURÍDICOS.

Determinación de Metas

Línea Base Meta y Periodo de Cumplimiento

Valor Año Periodo PeriodoValor

Comportamiento del Indicador hacia la Meta: NOMINAL

ABSOLUTARECOMENDACIONES/CONCILIACIONESMENSUALEFICACIAGESTION

 43.00 DICIEMBRE 2021 43.00
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FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO

Meta Anual

 5.00  5.00  5.00  4.00  4.00  4.00  2.00  2.00  3.00  4.00  3.00  2.00

Anual:  43.00

Características de las Variables - Indicador 

Variable: NUMERO DE RECOMENDACIONES Y/O CONCILIACIONES POR VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS CUMPLIDAS Y/O CONCLUIDAS.

Variable (1)

Definición: MIDE EL PORCENTAJE DE RECOMENDACIONES Y/O CONCILIACIONES CUMPLIDAS POR LAS AUTORIDADES QUE VULNERARON DERECHOS HUMANOS, ASÍ 

COMO LAS RECOMENDACONES Y/O CONCILIACIONES CONCLUIDAS POR LA DIRECCIÓN DE SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES, CONCILIACIONES Y ASUNTOS 

JURÍDICOS DERIVADO DE ALGÚN NO CUMPLIMIENTO POR PARTE DE LAS AUTORIDADES CORRESPONDIENTES. SE INCLUYEN RECOMENDACIONES Y/O 

CONCILIACIONES CUMPLIDAS QUE SE EMITIERON EN PERIODOS ANTERIORES

Disponibilidad de la InformaciónDesagregación GeográficaFrecuencia de MediciónUnidad de Medida

Calendarización

Anual:

RECOMENDACIONES/CONCILIACIO

NES

MENSUAL ESTATAL 15/01/2020

 5.00  5.00  5.00  4.00  4.00  4.00  2.00  2.00  3.00  4.00  3.00  2.00

 43.00

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO

 CAPACITACIÓN EN DERECHOS HUMANOS A GRUPOS SOCIALES VULNERABLES IMPARTIDA.

Componente 3

Actividad: 3.1

CAPACITACIÓN Y DIFUSIÓN EN DERECHOS HUMANOS A NIÑAS DE COMUNIDADES RURALES

UNIDAD RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD: 1002 - SECRETARÍA TÉCNICA EJECUTIVA

Supuesto

MIDE LA LABOR PREVENTIVA LLEVADA A 

CABO POR LA CDH PUEBLA A GRUPOS 

SOCIALES ESPECÍFICOS PARA FORTALECER 

LA PROTECCIÓN DE SUS DERECHOS 

HUMANOS.

NÚMERO DE NIÑAS DE COMUNIDADES 

RURALES BENEFICIADAS CON 

CAPACITACIÓN Y/O DIFUSIÓN.

INFORMES DE AVANCE EMITIDOS AL 

CONSEJO CONSULTIVO DE LA SECRETARIA 

TÉCNICA EJECUTIVA, SISTEMA DE 

EVENTOS.

QUE LOS PADRES Y/O DOCENTES 

COADYUVEN CON LA CDH PUEBLA EN LA 

REALIZACIÓN DE ACTIVIDADES 

EDUCATIVAS EN DERECHOS HUMANOS 

DIRIGIDAS A LAS NIÑAS DE COMUNIDADES 

RURALES.

Indicador Definición Medios de Verificación

Información Complementaria del Indicador

Datos de Identificación del Indicador

Tipo Dimensión Frecuencia de Medición Unidad de Medida Tipo de Meta

Fuentes de Información: SECRETARÍA TÉCNICA EJECUTIVA

Determinación de Metas

Línea Base Meta y Periodo de Cumplimiento

Valor Año Periodo PeriodoValor

Comportamiento del Indicador hacia la Meta: NOMINAL

ABSOLUTAPERSONAMENSUALEFICACIAGESTION

 893.00 DICIEMBRE 2021 893.00

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO

Meta Anual

 79.00  84.00  74.00  84.00  74.00  74.00  64.00  64.00  84.00  84.00  74.00  54.00

Anual:  893.00

Características de las Variables - Indicador 

Variable: NUMERO DE NIÑAS DE COMUNIDADES RURALES BENEFICIADAS.

Variable (1)

Definición: MIDE LA LABOR PREVENTIVA LLEVADA A CABO POR LA CDH PUEBLA A GRUPOS SOCIALES VULNERABLES PARA FORTALECER LA PROTECCION DE SUS 

DERECHOS HUMANOS.
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Disponibilidad de la InformaciónDesagregación GeográficaFrecuencia de MediciónUnidad de Medida

Calendarización

Anual:

PERSONA MENSUAL ESTATAL 31/12/2022

 79.00  84.00  74.00  84.00  74.00  74.00  64.00  64.00  84.00  84.00  74.00  54.00

 893.00

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO

Actividad: 3.2

CAPACITACIÓN Y DIFUSIÓN EN DERECHOS HUMANOS A PERSONAS CON DISCAPACIDAD

UNIDAD RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD: 1002 - SECRETARÍA TÉCNICA EJECUTIVA

Supuesto

MIDE LA LABOR PREVENTIVA LLEVADA A 

CABO POR LA CDH PUEBLA A PERSONAS 

CON DISCAPACIDAD PARA FORTALECER LA 

PROTECCIÓN DE SUS DERECHOS HUMANOS 

EN EL ESTADO DE PUEBLA.

NÚMERO DE PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD BENEFICIADAS CON 

CAPACITACIÓN Y/O DIFUSIÓN.

INFORMES DE AVANCE EMITIDOS AL 

CONSEJO CONSULTIVO DE LA SECRETARIA 

TÉCNICA EJECUTIVA, SISTEMA DE 

EVENTOS.

QUE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD 

ACUDAN A LA OFERTA DE CAPACITACIÓN Y 

DIFUSIÓN LLEVADA A CABO.

Indicador Definición Medios de Verificación

Información Complementaria del Indicador

Datos de Identificación del Indicador

Tipo Dimensión Frecuencia de Medición Unidad de Medida Tipo de Meta

Fuentes de Información:  INFORMES MENSUALES DE LA SECRETARÍA TÉCNICA EJECUTIVA, SISTEMA DE EVENTOS DE LA COMISIÓN.

Determinación de Metas

Línea Base Meta y Periodo de Cumplimiento

Valor Año Periodo PeriodoValor

Comportamiento del Indicador hacia la Meta: NOMINAL

ABSOLUTAPERSONAMENSUALEFICACIAGESTION

 2,752.00 DICIEMBRE 2021 2,752.00

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO

Meta Anual

 470.00  453.00  402.00  341.00  255.00  265.00  117.00  11.00  92.00  118.00  74.00  154.00

Anual:  2,752.00

Características de las Variables - Indicador 

Variable: NÚMERO DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD BENEFICIADAS.

Variable (1)

Definición: MIDE LA LABOR PREVENTIVA LLEVADA A CABO POR LA CDH PUEBLA A GRUPOS SOCIALES VULNERABLES, PARA FORTALECER LA PROTECCIÓN DE SUS 

DERECHOS HUMANOS EN EL ESTADO DE PUEBLA.

Disponibilidad de la InformaciónDesagregación GeográficaFrecuencia de MediciónUnidad de Medida

Calendarización

Anual:

PERSONA MENSUAL ESTATAL 15/01/2020

 470.00  453.00  402.00  341.00  255.00  265.00  117.00  11.00  92.00  118.00  74.00  154.00

 2,752.00

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO

Actividad: 3.3

CAPACITACIÓN Y DIFUSIÓN EN DERECHOS HUMANOS  A PERSONAS DE GRUPOS SOCIALES VULNERABLES

UNIDAD RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD: 1002 - SECRETARÍA TÉCNICA EJECUTIVA

Supuesto

MIDE LA LABOR PREVENTIVA LLEVADA A 

CABO POR LA CDH PUEBLA A GRUPOS 

SOCIALES VULNERABLES PARA 

FORTALECER SUS DERECHOS HUMANOS EN 

EL ESTADO DE PUEBLA.

NÚMERO DE PERSONAS DE  GRUPOS 

SOCIALES VULNERABLES 

BENEFICIADAS CAPACITACIÓN Y/O 

DIFUSIÓN.

INFORMES DE AVANCE EMITIDOS AL 

CONSEJO CONSULTIVO DE LA SECRETARIA 

TÉCNICA EJECUTIVA, SISTEMA DE 

EVENTOS.

QUE SE CUENTE CON CURSOS DE 

CAPACITACIÓN DISEÑADOS 

ESPECIFICAMENTE PARA PERSONAS 

PERTENECIENTES A GRUPOS 

VULNERABLES COMO: ADULTOS MAYORES, 

ENFERMOS DE VIH/SIDA, INDÍGENAS, 

MIGRANTES, PERSONAS INTERNAS EN 

CENTROS DE REINSERCION SOCIAL, 

PERIODISTAS, DEFENSORES DE DERECHOS 

HUMANOS, ENTRE OTROS.

Indicador Definición Medios de Verificación
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Información Complementaria del Indicador

Datos de Identificación del Indicador

Tipo Dimensión Frecuencia de Medición Unidad de Medida Tipo de Meta

Fuentes de Información: SECRETARÍA TÉCNICA EJECUTIVA

Determinación de Metas

Línea Base Meta y Periodo de Cumplimiento

Valor Año Periodo PeriodoValor

Comportamiento del Indicador hacia la Meta: NOMINAL

ABSOLUTAPERSONAMENSUALEFICACIAGESTION

 2,755.00 DICIEMBRE 2018 2,755.00

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO

Meta Anual

 231.00  226.00  229.00  226.00  229.00  229.00  233.00  234.00  226.00  226.00  230.00  236.00

Anual:  2,755.00

Características de las Variables - Indicador 

Variable: NÚMERO DE PERSONAS DE GRUPOS SOCIALES VULNERABLES BENEFICIADAS.

Variable (1)

Definición: MIDE LABOR PREVENTIVA LLEVADA A CABO POR LA CDH PUEBLA A GRUPOS SOCIALES VULNERABLES PARA FORTALECER SUS DERECHOS HUMANOS EN 

EL ESTADO DE PUEBLA.

Disponibilidad de la InformaciónDesagregación GeográficaFrecuencia de MediciónUnidad de Medida

Calendarización

Anual:

PERSONA MENSUAL ESTATAL 31/12/2022

 231.00  226.00  229.00  226.00  229.00  229.00  233.00  234.00  226.00  226.00  230.00  236.00

 2,755.00

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO

Actividad: 3.4

CAPACITACIÓN Y/O PROMOCIÓN EN DERECHOS HUMANOS A NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES

UNIDAD RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD: 1002 - SECRETARÍA TÉCNICA EJECUTIVA

Supuesto

MIDE DE LA LABOR PREVENTIVA LLEVADA 

A CABO POR LA CDH PUEBLA HACIA LAS 

NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES PARA 

FORTALECER LA CULTURA DE LOS 

DERECHOS HUMANOS EN EL ESTADO DE 

PUEBLA.

NÚMERO DE NIÑAS, NIÑOS Y 

ADOLESCENTES BENEFICIADOS CON 

CAPACITACIÓN Y/O DIFUSIÓN.

INFORMES DE AVANCE EMITIDOS AL 

CONSEJO CONSULTIVO DE LA SECRETARIA 

TÉCNICA EJECUTIVA, SISTEMA DE 

EVENTOS.

QUE SE OFERTE CAPACITACIÓN Y/O 

DIFUSION PARA PERSONAS EN CONDICIÓN 

DE VULNERABILIDAD Y LA SOCIEDAD 

ACUDA A DICHAS CAPACITACIONES.

Indicador Definición Medios de Verificación

Información Complementaria del Indicador

Datos de Identificación del Indicador

Tipo Dimensión Frecuencia de Medición Unidad de Medida Tipo de Meta

Fuentes de Información:  INFORMES DE LA SECRETARÍA TÉCNICA EJECUTIVA Y SISTEMA DE EVENTOS DE LA COMISIÓN.

Determinación de Metas

Línea Base Meta y Periodo de Cumplimiento

Valor Año Periodo PeriodoValor

Comportamiento del Indicador hacia la Meta: NOMINAL

ABSOLUTAPERSONAMENSUALEFICACIAGESTION

 101,545.00 DICIEMBRE 2021 47,082.00

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO

Meta Anual

 3,500.00  4,500.00  10,800.00  30,385.00  12,542.00  12,551.00  3,600.00  2,800.00  5,800.00  6,600.00  4,552.00  3,915.00

Anual:  101,545.00

Características de las Variables - Indicador 

Variable: NÚMERO DE NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES BENEFICIADOS

Variable (1)
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Definición: MIDE LA LABOR PREVENTIVA LLEVADA A CABO POR LA CDH PUEBLA PARA FORTALECER LA CULTURA DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE 

PUEBLA.

Disponibilidad de la InformaciónDesagregación GeográficaFrecuencia de MediciónUnidad de Medida

Calendarización

Anual:

PERSONA MENSUAL ESTATAL 31/12/2022

 3,500.00  4,500.00  10,800.00  30,385.00  12,542.00  12,551.00  3,600.00  2,800.00  5,800.00  6,600.00  4,552.00  3,915.00

 101,545.00

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO

Actividad: 3.5

CAPACITACIÓN Y DIFUSIÓN EN DERECHOS HUMANOS A MUJERES INDÍGENAS

UNIDAD RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD: 1002 - SECRETARÍA TÉCNICA EJECUTIVA

Supuesto

MIDE LA LABOR PREVENTIVA LLEVADA A 

CABO POR LA CDH PUEBLA HACÍA LAS 

MUJERES INDÍGENAS PARA FORTALECER 

LA PROTECCIÓN DE SUS DERECHOS.

NÚMERO DE MUJERES INDÍGENAS 

BENEFICIADAS CON CAPACITACIÓN 

Y/O DIFUSIÓN.

INFORMES DE AVANCE EMITIDOS AL 

CONSEJO CONSULTIVO DE LA SECRETARIA 

TÉCNICA EJECUTIVA, SISTEMA DE 

EVENTOS.

QUE LAS MUJERES INDIGENAS ACUDAN A 

LA OFERTA DE CAPACITACIÓN Y DIFUSIÓN 

LLEVADA A CABO.

Indicador Definición Medios de Verificación

Información Complementaria del Indicador

Datos de Identificación del Indicador

Tipo Dimensión Frecuencia de Medición Unidad de Medida Tipo de Meta

Fuentes de Información:  INFORMES DE LA SECRETARÍA TÉCNICA EJECUTIVA Y EL SISTEMA DE EVENTOS DE LA COMISIÓN.

Determinación de Metas

Línea Base Meta y Periodo de Cumplimiento

Valor Año Periodo PeriodoValor

Comportamiento del Indicador hacia la Meta: NOMINAL

ABSOLUTAPERSONAMENSUALEFICACIAGESTION

 2,755.00 DICIEMBRE 2015 779.00

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO

Meta Anual

 252.00  256.00  269.00  246.00  187.00  236.00  236.00  253.00  255.00  150.00  215.00  200.00

Anual:  2,755.00

Características de las Variables - Indicador 

Variable: NÚMERO DE MUJERES DE PUEBLOS Y COMUNIDADES INDÍGENAS BENEFICIADAS.

Variable (1)

Definición: MIDE LA LABOR PREVENTIVA LLEVADA A CABO POR LA CDH PUEBLA HACIA LAS MUJERES DE PUEBLOS Y COMUNIDADES INDÍGENAS PARA FORTALECER 

LA PROTECCIÓN DE SUS DERECHOS HUMANOS.

Disponibilidad de la InformaciónDesagregación GeográficaFrecuencia de MediciónUnidad de Medida

Calendarización

Anual:

PERSONA MENSUAL ESTATAL 31/12/2022

 252.00  256.00  269.00  246.00  187.00  236.00  236.00  253.00  255.00  150.00  215.00  200.00

 2,755.00

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO

 CAPACITACIÓN Y PROMOCIÓN EN DERECHOS HUMANOS A PERSONAS DEL SERVICIO PÚBLICO IMPARTIDA.

Componente 4

Actividad: 4.1

CAPACITACIÓN Y/O DIFUSIÓN EN DERECHOS HUMANOS A PERSONAS DEL SERVICIO PÚBLICO ESTATAL

UNIDAD RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD: 1002 - SECRETARÍA TÉCNICA EJECUTIVA

Supuesto

MIDE LA LABOR PREVENTIVA QUE REALIZA 

LA CDHP CON CAPACITACIÓN Y/O DIFUSIÓN 

HACIA LAS PERSONAS DEL SERVICIO 

PÚBLICO PARA PREVENIR VIOLACIONES A 

LOS DERECHOS HUMANOS EN EL ESTADO.

NÚMERO DE PERSONAS DEL SERVICIO 

PÚBLICO ESTATAL BENEFICIADAS POR 

CAPACITACIÓN Y/O DIFUSIÓN DE 

DERECHOS HUMANOS.

INFORMES DE AVANCE EMITIDOS AL 

CONSEJO CONSULTIVO DE LA SECRETARIA 

TÉCNICA EJECUTIVA, SISTEMA DE 

EVENTOS.

LAS PERSONAS DEL SERVICIO PÚBLICO 

ESTATAL ASISTEN A LAS CAPACITACIONES 

EN DERECHOS HUMANOS.

Indicador Definición Medios de Verificación
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Información Complementaria del Indicador

Datos de Identificación del Indicador

Tipo Dimensión Frecuencia de Medición Unidad de Medida Tipo de Meta

Fuentes de Información: SECRETARÍA TÉCNICA EJECUTIVA

Determinación de Metas

Línea Base Meta y Periodo de Cumplimiento

Valor Año Periodo PeriodoValor

Comportamiento del Indicador hacia la Meta: NOMINAL

ABSOLUTAPERSONAMENSUALEFICACIAGESTION

 14,807.00 DICIEMBRE 2021 12,941.00

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO

Meta Anual

 576.00  1,557.00  1,623.00  2,123.00  1,678.00  1,242.00  648.00  1,828.00  1,184.00  649.00  979.00  720.00

Anual:  14,807.00

Características de las Variables - Indicador 

Variable: NÚMERO DE PERSONAS DEL SERVICIO PÚBLICO ESTATAL BENEFICIADAS

Variable (1)

Definición: MIDE LA LABOR PREVENTIVA QUE REALIZA LA CDHP CON CAPACITACIÓN Y/O DIFUSIÓN HACIA LAS PERSONAS DEL SERVICIO PÚBLICO PARA PREVENIR 

VIOLACIONES A LOS DERECHOS HUMANOS EN EL ESTADO.

Disponibilidad de la InformaciónDesagregación GeográficaFrecuencia de MediciónUnidad de Medida

Calendarización

Anual:

PERSONA MENSUAL ESTATAL 31/12/2022

 576.00  1,557.00  1,623.00  2,123.00  1,678.00  1,242.00  648.00  1,828.00  1,184.00  649.00  979.00  720.00

 14,807.00

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO

Actividad: 4.2

CAPACITACIÓN Y/O DIFUSIÓN DE DERECHOS HUMANOS A PERSONAS DEL SERVICIO PÚBLICO MUNICIPAL

UNIDAD RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD: 1002 - SECRETARÍA TÉCNICA EJECUTIVA

Supuesto

MIDE LA LABOR PREVENTIVA QUE REALIZA 

LA CDHP CON CAPACITACIÓN Y/O DIFUSIÓN 

HACIA LAS PERSONAS DEL SERVICIO 

PÚBLICO PARA PREVENIR VIOLACIONES A 

LOS DERECHOS HUMANOS EN EL ESTADO.

NÚMERO DE PERSONAS DEL SERVICIO 

PÚBLICO MUNICIPAL BENEFICIADAS 

POR CAPACITACIÓN Y/O DIFUSIÓN DE 

DERECHOS HUMANOS.

INFORMES DE AVANCE EMITIDOS AL 

CONSEJO CONSULTIVO DE LA SECRETARIA 

TÉCNICA EJECUTIVA, SISTEMA DE 

EVENTOS.

LAS PERSONAS DEL SERVICIO PÚBLICO 

MUNICIPAL ASISTEN A LAS 

CAPACITACIONES EN DERECHOS 

HUMANOS.

Indicador Definición Medios de Verificación

Información Complementaria del Indicador

Datos de Identificación del Indicador

Tipo Dimensión Frecuencia de Medición Unidad de Medida Tipo de Meta

Fuentes de Información: SECRETARÍA TÉCNICA EJECUTIVA

Determinación de Metas

Línea Base Meta y Periodo de Cumplimiento

Valor Año Periodo PeriodoValor

Comportamiento del Indicador hacia la Meta: NOMINAL

ABSOLUTAPERSONAMENSUALEFICACIAGESTION

 12,442.00 DICIEMBRE 2021 11,552.00

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO

Meta Anual

 554.00  962.00  1,062.00  1,462.00  970.00  1,062.00  962.00  1,710.00  962.00  962.00  1,212.00  562.00

Anual:  12,442.00

Características de las Variables - Indicador 

Variable: NÚMERO DE PERSONAS DEL SERVICIO PUBLICO MUNICIPAL BENEFICIADAS POR CAPACITACION Y/O DIFUSION DE DERECHOS HUMANOS.

Variable (1)

Definición: MIDE LA LABOR PREVENTIVA LLEVADA A CABO POR LA CDH PUEBLA PARA PREVENIR VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS EN EL AMBITO MUNICIPAL.
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Disponibilidad de la InformaciónDesagregación GeográficaFrecuencia de MediciónUnidad de Medida

Calendarización

Anual:

PERSONA MENSUAL ESTATAL 31/12/2022

 554.00  962.00  1,062.00  1,462.00  970.00  1,062.00  962.00  1,710.00  962.00  962.00  1,212.00  562.00

 12,442.00

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO

Actividad: 4.3

CAPACITACIÓN Y/O DIFUSIÓN EN DERECHOS HUMANOS A PERSONAS DEL SERVICIO PÚBLICO FEDERAL

UNIDAD RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD: 1002 - SECRETARÍA TÉCNICA EJECUTIVA

Supuesto

MIDE LA LABOR PREVENTIVA QUE REALIZA 

LA CDHP CON CAPACITACIÓN Y/O DIFUSIÓN 

HACIA LAS PERSONAS DEL SERVICIO 

PÚBLICO PARA PREVENIR VIOLACIONES A 

LOS DERECHOS HUMANOS EN EL ESTADO.

NÚMERO DE PERSONAS DEL SERVICIO 

PÚBLICO FEDERAL BENEFICIADAS 

POR CAPACITACIÓN Y/O DIFUSIÓN DE 

DERECHOS HUMANOS.

INFORMES DE AVANCE EMITIDOS AL 

CONSEJO CONSULTIVO DE LA SECRETARIA 

TÉCNICA EJECUTIVA, SISTEMA DE 

EVENTOS.

LAS PERSONAS DEL SERVICIO PÚBLICO 

FEDERAL ASISTEN A LAS CAPACITACIONES 

EN DERECHOS HUMANOS.

Indicador Definición Medios de Verificación

Información Complementaria del Indicador

Datos de Identificación del Indicador

Tipo Dimensión Frecuencia de Medición Unidad de Medida Tipo de Meta

Fuentes de Información: SECRETARÍA TÉCNICA EJECUTIVA

Determinación de Metas

Línea Base Meta y Periodo de Cumplimiento

Valor Año Periodo PeriodoValor

Comportamiento del Indicador hacia la Meta: NOMINAL

ABSOLUTAPERSONAMENSUALEFICACIAGESTION

 1,032.00 DICIEMBRE 2018 1,032.00

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO

Meta Anual

 94.00  93.00  83.00  85.00  78.00  85.00  76.00  62.00  98.00  109.00  98.00  71.00

Anual:  1,032.00

Características de las Variables - Indicador 

Variable: NÚMERO DE PERSONAS DEL SERVICIO PÚBLICO FEDERAL BENEFICIADAS POR CAPACITACIÓN Y/O DIFUSIÓN DE DERECHOS HUMANOS.

Variable (1)

Definición: MIDE LA LABOR PREVENTIVA QUE REALIZA LA CDHP CON CAPACITACIÓN Y/O DIFUSIÓN HACIA LAS PERSONAS DEL SERVICIO PÚBLICO PARA PREVENIR 

VIOLACIONES A LOS DERECHOS HUMANOS EN EL ESTADO.

Disponibilidad de la InformaciónDesagregación GeográficaFrecuencia de MediciónUnidad de Medida

Calendarización

Anual:

PERSONA MENSUAL ESTATAL 31/12/2022

 94.00  93.00  83.00  85.00  78.00  85.00  76.00  62.00  98.00  109.00  98.00  71.00

 1,032.00

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO

 EXPEDIENTES DE QUEJAS DEL PROGRAMA "MUJER SEGURA" CON ACOMPAÑAMIENTO LEGAL, ATENCIÓN MÉDICA Y/O PSICOLÓGICA, ASÍ COMO LA APLICACIÓN DE MEDIDAS 

CAUTELARES CONCLUIDOS.

Componente 5
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Actividad: 5.1

CONCLUSIÓN DE EXPEDIENTES DE QUEJAS DEL PROGRAMA "MUJER SEGURA" DONDE SE BRINDE ACOMPAÑAMIENTO LEGAL, ATENCIÓN MÉDICA Y/O PSICOLÓGICA, ASÍ 

COMO LA APLICACIÓN DE MEDIDAS CAUTELARES.

UNIDAD RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD: 4000 - TERCERA VISITADURÍA GENERAL

Supuesto

REPRESENTA LAS QUEJAS RECIBIDAS Y 

ATENDIDAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES 

A LOS DERECHOS HUMANOS EN EL AMBITO 

DE LA COMPETENCIA LEGAL DE LA CDH 

PUEBLA, EN DONDE EXISTE DENTRO DE SU 

INVESTIGACION CASOS DE VÍCTIMAS 

DIRECTAS E INDIRECTAS.

CONCLUIR EXPEDIENTES DE QUEJAS 

DEL PROGRAMA "MUJER SEGURA" 

DONDE SE BRINDE ACOMPAÑAMIENTO 

LEGAL, ATENCIÓN MÉDICA Y/O 

PSICOLÓGICA, ASÍ COMO LA 

APLICACIÓN DE MEDIDAS 

CAUTELARES.

BASE DE DATOS, SISTEMA DE QUEJAS DE 

LA COMISIÓN DE DERECHOS HUMANOS Y 

BITACORA INTERNA DE LA TVG DE 

EXPEDIENTES

QUE LAS MUJERES DENUNCIEN ANTE LA 

CDHP TODA AQUELLA VIOLACIÓN A 

DERECHOS HUMANOS EN LAS QUE 

REQUIERAN ACOMPAÑAMIENTO LEGAL, 

ATENCIÓN MÉDICA Y/O PSICOLÓGICA, ASÍ 

COMO LA APLICACIÓN DE MEDIDAS 

CAUTELARES.

Indicador Definición Medios de Verificación

Información Complementaria del Indicador

Datos de Identificación del Indicador

Tipo Dimensión Frecuencia de Medición Unidad de Medida Tipo de Meta

Fuentes de Información: TERCERA VISITADURÍA GENERAL

Determinación de Metas

Línea Base Meta y Periodo de Cumplimiento

Valor Año Periodo PeriodoValor

Comportamiento del Indicador hacia la Meta: ASCENDENTE

ABSOLUTAQUEJAIRREGULAREFICACIAGESTION

 30.00 DICIEMBRE 2021 10.00

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO

Meta Anual

 5.00  10.00  10.00  5.00

Anual:  30.00

Características de las Variables - Indicador 

Variable: NÚMERO DE QUEJAS ATENDIDAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS EN DONDE EXISTEN VÍCTIMAS DIRECTAS E INDIRECTAS.

Variable (1)

Definición: REPRESENTA LAS QUEJAS ATENDIDAS EN EL QUE PROPORCIONÓ ATENCIÓN A LAS VÍCTIMAS DIRECTAS E INDIRECTAS DERIVADO DE VIOLACIONES DE 

DERECHOS HUMANOS.

Disponibilidad de la InformaciónDesagregación GeográficaFrecuencia de MediciónUnidad de Medida

Calendarización

Anual:

QUEJA IRREGULAR ESTATAL 31/12/2022

 5.00  10.00  10.00  5.00

 30.00

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO

Actividad: 5.2

APERTURA Y TRAMITE DE LOS EXPEDIENTES DE QUEJA  DEL PROGRAMA "MUJER SEGURA" EN DONDE SE BRINDE  ACOMPAÑAMIENTO LEGAL, ATENCIÓN MÉDICA Y/O 

PSICOLÓGICA, ASÍ COMO LA APLICACIÓN DE MEDIDAS CAUTELARES.

UNIDAD RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD: 4000 - TERCERA VISITADURÍA GENERAL

Supuesto

REPRESENTA LAS QUEJAS QUE SE 

APERTURAN Y TRAMITAN POR PRESUNTAS 

VIOLACIONES A LOS DERECHOS HUMANOS 

EN EL AMBITO DE LA COMPETENCIA LEGAL 

DE LA CDH PUEBLA EN DONDE EXISTE 

DENTRO DE SU INVESTIGACION CASOS DE 

VÍCTIMAS DIRECTAS E INDIRECTAS.

APERTURAR EXPEDIENTES DE QUEJAS 

DEL PROGRAMA "MUJER SEGURA" 

DONDE SE BRINDE ACOMPAÑAMIENTO 

LEGAL, ATENCIÓN MÉDICA Y/O 

PSICOLÓGICA, ASÍ COMO LA 

APLICACIÓN DE MEDIDAS 

CAUTELARES.

BASE DE DATOS, SISTEMA DE QUEJAS DE 

LA COMISIÓN DE DERECHOS HUMANOS Y 

BITACORA INTERNA DE LA TVG DE 

EXPEDIENTES

QUE LAS MUJERES DENUNCIEN ANTE LA 

CDHP TODA AQUELLA VIOLACIÓN A 

DERECHOS HUMANOS EN LAS QUE 

REQUIERAN ACOMPAÑAMIENTO LEGAL, 

ATENCIÓN MÉDICA Y/O PSICOLÓGICA, ASÍ 

COMO LA APLICACIÓN DE MEDIDAS 

CAUTELARES.

Indicador Definición Medios de Verificación
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Información Complementaria del Indicador

Datos de Identificación del Indicador

Tipo Dimensión Frecuencia de Medición Unidad de Medida Tipo de Meta

Fuentes de Información: TERCERA VISITADURÍA GENERAL

Determinación de Metas

Línea Base Meta y Periodo de Cumplimiento

Valor Año Periodo PeriodoValor

Comportamiento del Indicador hacia la Meta: NOMINAL

ABSOLUTAQUEJATRIMESTRALEFICACIAGESTION

 40.00 DICIEMBRE 2023 40.00

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO

Meta Anual

 15.00  9.00  8.00  8.00

Anual:  40.00

Características de las Variables - Indicador 

Variable: APERTURA Y TRAMITE DE LOS EXPEDIENTES DE QUEJA  DEL PROGRAMA "MUJER SEGURA" EN DONDE SE BRINDE  ACOMPAÑAMIENTO LEGAL, ATENCIÓN 

MÉDICA Y/O PSICOLÓGICA, ASÍ COMO LA APLICACIÓN DE MEDIDAS CAUTELARES.

Variable (1)

Definición: SE CONSIDERA SOLO LOS EXPEDIENTES DE QUEJAS APERTURADOS Y TRAMITADOS DEL PROGRAMA "MUJER SEGURA" EN DONDE SE BRINDE 

ACOMPAÑAMIENTO LEGAL, ATENCIÓN MÉDICA Y/O PSICOLÓGICA, ASI COMO LA APLICACIÓN DE MEDIDAS CAUTELARES.

Disponibilidad de la InformaciónDesagregación GeográficaFrecuencia de MediciónUnidad de Medida

Calendarización

Anual:

QUEJA TRIMESTRAL ESTATAL 31/12/2023

 15.00  9.00  8.00  8.00

 40.00

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBREENERO
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